
Privacy Policy 

 

個人情報保護方針 

株式会社トリプルアイズ（以下「当社」といいます。）は、個人情報の取扱いについて、以

下のとおり個人情報保護方針（以下「本方針」といいます。）を定め、その保護に努めます。 

なお、本方針で使用する用語の意味は、個人情報の保護に関する法律（以下「個人情報保護

法」といいます。）に準拠するものとします。 

 

1. 個人情報 

個人情報とは、個人情報保護法第 2 条第 1 項に定める、個人に関する情報であって、当該情

報を構成する氏名、住所、電話番号、メールアドレス、その他の記述等により当該個人を識

別できるもの、または、個人識別符号が含まれるものをいいます。また、その情報のみでは

識別できない場合でも、他の情報と容易に照合することができ、結果的に個人を識別できる

ものも個人情報に含まれます。 

当社が取得する個人情報の主な項目は以下のとおりです。 

（1）当社が自ら取得する個人情報 

・ 氏名、生年月日等のプロフィールに関する情報 

・ 住所、郵便番号、電話番号、メールアドレス、お勤め先、部署名等のご連絡先情報 

・ 当社にお寄せいただくご意見、お問い合わせ等のコミュニケーションに関する情報 

・ 学歴、職歴、資格等の経歴に関する情報その他履歴書等に記載され、又は公開されてい

る採用選考応募者の人物、能力、経歴等に関する情報 

・ その他ご本人の意思により当社に提供された情報 

（2）当社に画像解析等の業務を委託する企業等が保有する個人情報 

・ 画像解析等により取得される顔認識データ等の当社のサービス提供に関する情報 

 

2. 個人情報の利用目的 

個人情報の利用目的は以下の通りです。当社は、ご本人の同意がある場合又は法令により認

められる場合を除き、以下の利用目的を超えて個人情報を利用することはありません。 

（1）当社が自ら取得する個人情報の利用目的 

・ お取引先との契約の履行、サポートに関する業務 

・ 当社の出展・イベント等にお越し頂いた方へのご連絡 

・ 当社にご来社された方の履歴管理 

・ 別途ご同意いただいた方へのメールマガジン、各種お知らせ等の情報配信 

・ 別途ご同意いただいた方への取材、アンケート要請のご連絡 

・ 空メール送信者に対する URL 情報の配信 

・ 当社の製品・サービスの広報・宣伝・販売促進活動のためのご連絡 



・ 当社へのご意見、お問い合わせへの回答・対応 

・ 当社の人材採用活動 

・ 当社の役職員（退職者を含む）の人事・労務管理 

・ 招集通知等の送付、株主総会出席管理等、会社法その他の法令に基づく株主その他のス

テークホルダーの権利義務に関する業務 

（2）当社に画像解析等の業務を委託する企業等が保有する個人情報の利用目的 

・ 当社の製品・サービスの提供 

・ 当社の製品・サービスに関する企画・研究開発 

 

3. 個人データの第三者への提供 

当社は、法令により認められる場合を除き、ご本人の同意を得ずに個人データを第三者に提

供しません。個人データを第三者に提供する場合は、あらかじめ、提供先・提供情報内容を

特定したうえで、ご本人の同意を得た場合に限り提供します。ただし、以下の場合は、関係

法令に反しない範囲で、ご本人の同意なく個人データを提供することがあります。 

・ 法令に基づく場合 

・ 人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、ご本人の同意を得る

ことが困難である場合 

・ 公衆衛生の向上または児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であって、

ご本人の同意を得ることが困難である場合 

・ 国の機関若しくは地方公共団体またはその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行

することに対して協力する必要がある場合で、ご本人の同意を得ることによりその事務

の遂行に支障を及ぼすおそれがある場合 

 

4. 個人データ処理の外部委託 

当社は、上記 2 の利用目的の達成に必要な範囲で、個人データ取扱業務の一部または全部を

外部委託することがあります。なお、委託先における個人情報の取扱いについては当社が責

任を負い、あらかじめ当社が定める基準に基づき委託先の評価・選定を行った上で、委託先

に対する適切な監督を行います。 

 

5. 個人情報の安全管理措置 

当社は、その取り扱う個人データの漏えい、滅失又は毀損の防止その他個人情報の安全管理

のために、必要かつ適切な措置を講じます。 

 

6. 特定の個人を識別できない情報の利用 

当社の管理するウェブサイトでは、①ユーザーの利便性向上のため、②セキュリティのため、

③広告効果の計測及びユーザーに適した広告の配信のため、④サービスの改善のため、クッ



キー及びその類似技術を利用し、ユーザーに関する情報を収集することがあります。 

また、当社は、ユーザーに適した広告の配信のため、広告配信事業者等の第三者に対し、当

該ユーザーに関する情報を特定の個人を識別できないようにした上で、提供することがあ

ります。 

 

7. 保有個人データの開示等、個人情報のお取扱いに関する苦情・ご相談について 

(1) 利用目的の通知 

当社は、保有個人データのご本人から、個人情報保護法の定めに基づき保有個人デー

タの利用目的の通知の求めを受けた場合は、ご本人からの請求であることを確認の上

で、ご本人に対し、遅滞なく通知を行います。なお、利用目的を通知しない旨の決定

を行ったときは、ご本人に対しその旨を通知します。 

(2) 個人情報の開示 

当社は、保有個人データのご本人から、個人情報保護法の定めに基づき保有個人デー

タの開示の請求を受けた場合は、ご本人からの請求であることを確認の上で、ご本人

に対し、遅滞なく開示を行います。なお、開示を行わない旨の決定をしたとき又は当

該保有個人データが存在しないときは、ご本人に対しその旨を通知いたします。 

(3) 個人情報の訂正等 

当社は、保有個人データのご本人から、個人情報が真実でないという理由によって個

人情報保護法の定めに基づきその内容の訂正、追加又は削除（以下「訂正等」といい

ます。）の請求を受けた場合には、ご本人からの請求であることを確認の上で、遅滞

なく必要な調査を行い、その結果に基づき、保有個人データの内容の訂正等を行い、

その旨をご本人に通知します。なお、訂正等を行わない旨の決定をしたときは、ご本

人に対しその旨を通知いたします。 

(4) 個人情報の利用停止等 

当社は、保有個人データのご本人から、あらかじめ公表された利用目的の範囲を超え

て取扱われているという理由又は偽りその他不正の手段により収集されたものである

という理由により、個人情報保護法の定めに基づきその利用の停止又は消去（以下

「利用停止等」といいます。）の請求を受けた場合、当社が当該請求に応じる必要が

あると判断した場合は、ご本人からの請求であることを確認の上で、保有個人データ

の利用停止等を行い、その旨をご本人に通知します。なお、利用停止等を行わない旨

の決定をしたときは、ご本人に対しその旨を通知いたします。 

(5) 個人情報の第三者提供の停止 

当社は、保有個人データのご本人から、個人データの第三者提供の制限に係る規定に

違反して提供されているという理由により、個人情報保護法の定めに基づき保有個人

データの第三者への提供の停止の請求を受けた場合、当社が当該請求に応じる必要が

あると判断した場合は、ご本人からの請求であることを確認の上で、保有個人データ



の第三者提供の停止を行い、その旨をご本人に通知します。なお、第三者提供の停止

を行わない旨の決定をしたときは、ご本人に対しその旨を通知いたします。 

(6) 当社に対する（1）の求め及び（2）から（5）までの請求は、下記のお問い合わせ窓

口記載のご郵送先への郵送またはメールアドレスへの電子メールにて受け付けます。

その他の方法による求め又は請求はお受けできません。 

(7) 個人情報保護法その他の法令により、当社が利用目的の通知、開示、訂正等、利用停

止等又は第三者提供の停止の義務を負わない場合は、(1)から(5)までの規定は適用さ

れません。 

(8) 当社が業務を受託する企業等の保有する個人情報であって、当社が利用目的の通知、

開示、訂正等、利用停止等又は第三者提供の停止の権限を有しない場合は、(1)から

(5)までの規定は適用されません。 

 

当社の個人情報の取扱いに関する苦情・ご相談、上記の保有個人データの開示等に関するご

請求の窓口は、下記のとおりです。 

 

（ご郵送先） 

〒101-0062 

東京都千代田区神田駿河台 3-4 龍名館本店ビルディング 

株式会社トリプルアイズ  

経営管理本部 法務課 

 

（E-mail） 

legal@3-ize.jp  

 

令和二年三月十日制定 


